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 1. Ekip çalışmasını önemser, ben” odaklı değil “biz” odaklı düşünmeye değer verir,
2. Hizmet içi eğitime ve kişisel gelişime önem verir,
3. Katılımcılığı önemser, ekip çalışması destekler,
4. Bireysel üretkenlik gösterir ve inisiyatif kullanır,
5. Çalışma arkadaşlarıyla iş birliği içerisinde uyumluluğa ve paylaşıma değer verir,
6. İşyerinde fizyolojik ve psikolojik sağlığın korunmasına dikkat eder,
7. İşyeri ortamının ve şartlarının kalitesini önemser,
8. Sosyal, kültürel ve sportif etkinlikleri önemser,
9. Hizmet standartları ve uygulamaları yazılıdır,
10. Kurumun ve çalıştığı birimin vizyon, misyon ve stratejik hedeflerine uygun bir şekilde kalite bilinciyle sorumluluklarını yerine getirir,
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